3 {s1s] Workshop am Mittwoch, 07. Oktober 2009

Messe + Kongress

CRM-Software-Auswahl-Verfahren
in der Praxis

Georg Blum,
CommunDia GmbH

Die Teilnehmer erhalten einen Uberblick tiber alle Kriterien, die zu einer er-
folgreichen Softwareauswahl notwendig sind. Im Einzelnen werden wichtige
Kriterien en detail sowie die passende Vorgehensweise besprochen. Nach Be-
such des Workshops sollte jeder Teilnehmer in der Lage sein, das Projekt einer
Softwareauswahl zu planen und eine Anforderungsliste aus der Sicht seines
Unternehmens zu erstellen und auszufillen.

Die Checkliste der Kriterien erhalten alle Teilnehmer in den Unterlagen zur
Verfligung gestellt.

Termin: Mittwoch, 07. Oktober 2009 - 09:30 - 12:30 Uhr
Teilnahmekosten: 350, EUR (zzgl. MwSt.)

Bitte melden Sie sich fiir Ihre Teilnahme am Workshop bei Andrea Herbst
unter ah@asfc.de an.




